
Alur Proses Sertifikasi ISPO 

(Indonesian Sustainable Palm Oil)

PERENCANAAN 

AUDIT
AUDIT TAHAP I

Maksimal 90 hari (3 Bulan ) dari kontrak

•Melakukan verifikasi dokumen legalitas

•Menentukan metodologi penilaian (menentukan 
sampel kebun usaha pengolahan menentukan 
para pihak/ pemangku kepentingan yang dipilih 
sebagai narasumber)

•Verifikasi titik kritis dari kebun/usaha pengolahan 
terhadap kawasan lindung/ B3/ kebun dengan 
topografi tertentu.

Publikasi 30 hari

Setelah penetapan keputusan di website BV 
dan web Komite ISPO ( bila transfer sertifikat )

Penyelesaian 20 Hari 
sejak diterimanya banding

penyampaian Keputusan

TIDAK MEMENUHI

9-18 HOK (tergantung jenis usaha dan 
factor resiko pemenuhan prinsip dan 
kriteria)
 Opening meeting
 Verifikasi dokumen
 Pemeriksaan lapangan
 Closing meeting

 Penyampaian kekurangan data

PENILIKAN RESERTIFIKASI

30 hari meliputi :
 Pembuatan laporan
 Tinjauan laporan (review)
 Pengambilan keputusan
 Penyampaian keputusan

 Penetapan jadwal audit
 Penetapan tim audit
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